
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die 
Verbraucher (§ 13 BGB) über unseren Onlineshop tätigen. 

2. Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit: 

RAPS - GEMEINNÜTZIGE WERKSTÄTTEN GMBH 
Lockenfeld 3 
51709 Marienheide 

Registergericht: Amtsgericht Köln 
Registernummer: HRB38836 

Tel.: 02261-9268-0 
eMail: shop@wfbm-raps.de 
 

3. Vertragsabschluss 

Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Bestellung dar. Je nach der von Ihnen 
gewählten Zahlungsart geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb 
enthaltenen Waren nach Abschluss des Zahlungsprozesses ab. Die Bestätigung des 
Eingangs Ihrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der 
Bestellung. 

4. Preise und Versandkosten 

Alle Preise verstehen sich einschließlich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und 
sonstiger Preisbestandteile. Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir 
für die Lieferung Versandkosten. Diese werden Ihnen im Bestellprozess deutlich 
mitgeteilt. 

5. Zahlungsbedingungen 

Die Zahlung erfolgt wahlweise per: 

• PayPal 

• SEPA Lastschrift 

• Debit- oder Kreditkarte 

Der Kaufpreis ist sofort mit Vertragsschluss fällig. 

6. Lieferung 
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Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands mit DHL, UPS oder DPD. Die Lieferzeit 
beträgt, sofern nicht anders angegeben, 5–10 Werktage. Bei Lieferverzögerungen 
informieren wir Sie umgehend. 

7. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum (§ 449 BGB). 

8. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht gemäß § 355 BGB zu. Eine 
entsprechende Widerrufsbelehrung (https://www.wfbm-raps-
shop.de/files/widerrufsrecht.pdf ) wird Ihnen im Rahmen des Bestellprozesses zur 
Verfügung gestellt. 

9. Gewährleistung 

Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht (§§ 434 ff. BGB). Bei Mängeln haben 
Sie zunächst Anspruch auf Nacherfüllung (Nachbesserung oder Ersatzlieferung). 
Schlägt diese fehl, können Sie den Kaufpreis mindern oder vom Vertrag zurücktreten 
(§ 437 BGB). 

10. Haftung 

a. Der Verkäufer haftet unbeschränkt bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit sowie bei 
schuldhafter Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. 

b. Unbeschadet der Fälle unbeschränkter Haftung gemäß Zif. 10 lit. a. haftet der 
Verkäufer bei leichter Fahrlässigkeit nur für die Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten, also Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 
des Vertrages überhaupt erst ermöglicht oder deren Verletzung die Erreichung des 
Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung die andere Partei regelmäßig 
vertrauen darf, allerdings beschränkt auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schaden. 

c. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht für die Haftung nach dem 
Produkthaftungsgesetz sowie im Rahmen schriftlich von einer Partei übernommener 
Garantien. 

d. Die Haftungsbeschränkung gilt auch zu Gunsten von Mitarbeitern, Vertretern und 
Organen der Parteien. 

11. Schlussbestimmungen 

a. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. 

b. Sollten einzelne Bestimmungen diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz 
oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. Die Parteien verpflichten sich, die unwirksame 
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Bestimmung durch eine wirksame Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen 
Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

 


